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От компании Контекст Медиа

информация для потенциальных клиентов

НОВАЯ ЛИНЕЙКА ПАКЕТОВ КЛАССА DA-СИСТЕМА 5.0 2007

DA-Light, DA-Standard, DA-Professional
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	1. О компании

	ООО «Контекст Медиа». Разработчик программного обеспечения для создания, ведения, анализа баз данных. Универсального и с учетом индивидуальных требований заказчика.

На рынке с 1989 года.

Реквизиты 

Сайт www.context.ru,

Электронный адрес info@context.ru
Телефон (495) 741-3859, телефон/факс 8(499)730-5302

	

	2. Пакеты, описание

	Пакеты

 Линейка, три пакета программного обеспечения класса DA-Система 5.0 2007:

 DA-ight, DA-Standard, DA-Professional 

Назначение

Создание, ведение, анализ баз данных для малого и среднего бизнеса. Разработка баз.

Создание баз «с нуля». Создание баз путем импорта и связывания баз MS Excel, MS Access и других.

Специализация пакетов, цена

Пакет

Специализация

Цена (1 рабочее место, руб.) 
DA-Light 

простые («плоские») базы

4800 

DA-Standard
реляционные базы ограниченной сложности

9800 

DA-Professional

реляционные базы произвольной сложности

37500

Техническая поддержка

1. Регулярные обновления через сайт  www.context.ru
2. Бесплатная трехчасовая консультация 

3. Платные консультации по решению задач клиента

4. Гарантировано бесплатное устранение ошибок, возникших по вине производителя

Базы данных

Реализованная в пакетах технология позволяет создавать вести и анализировать базы данных для любого вида деятельности со специализацией:

1. Клиенты

2. Дилеры 

3. Продажи

4. Производство

5. Поставки

6. Маркетинг

7. Анализ бизнес-процессов

8. Анализ прайс-листов

9. Составление заявок на тендеры

10. Кадры, персонал 

11. Оборудование

12. Опросы клиентов 

13. Социологические опросы

14. Опросы персонала

15. Исследования

Каждый пакет

дает клиенту возможность своими силами в короткие сроки

1. Создать нужную базу с нуля

2. Создать нужную базу путем импорта баз в форматах MS Excel, MS Access и других.

3. Наполнить базу данными (вручную либо путем импорта).

4. Вести базы, не привлекая дорогостоящих системных администраторов и программистов.

5. Улучшить работу аналитиков

6. Вести регулярную аналитическую отчетность.

Доступность технологии для неспециалистов в области IT 

Технология позволяет клиенту самостоятельно создавать, вести, анализировать нужные ему базы в условиях, когда 

a. Нет времени долго изучать пакеты

b. Дорого нанимать специалистов по базам данных и программированию

c. Дорого обращаться к внешним разработчикам баз данных

Требования к персоналу, работающему с пакетами

Работа с пакетами предъявляет минимальные требованиях к знаниям и квалификации в области IT, программирования, компьютерной техники. Достаточно навыков работы с MS Word и MS Excel
Время обучения

Для имеющих навыки работы с пакетами MS Word и MS Excel время обучения, необходимое, чтобы начать создание, ведение, анализ простейших баз данных самостоятельно, – от 3 до 12 часов.

Гарантированные стандартные функции баз 

Реализованная в пакетах технология DA позволяет гарантированно пользоваться следующими стандартными функциями при работе с базами данных:

1. Анализ информации (Light, Standard, Professional)

1.1. Поиск

1.2. Подвыборки

1.3. Справки по базе

1.4. Таблицы, графики

1.5. Агрегированные (вычисляемые) показатели

1.6. Факторы (в том числе факторы риска)

1.7. Анализ правил принятия решений (Детерминационный Анализ = DA)

2. Отчетность (Light, Standard, Professional):

2.1. Текущие оперативные справки

2.2. Аналитические отчеты

2.3. Презентации

3. Обмен данными (Light, Standard, Professional)

4. Расширенный анализ баз Excel, Access, SPSS (Light, Standard, Professional)

5. Учет динамики (Standard, Professional) по разделам:

5.1. производство и продажи 

5.2. цены 

5.3. состав клиентов

5.4. состав дилеров и партнеров

5.5. юридические нормы

5.6. персонал

6. Конструирование баз из плоских и реляционных баз, связывание баз (Professional)

7. Модернизация баз, подстройка под новые задачи без привлечения программистов (Light, Standard, Professional)

Дополнительная адаптация

По желанию клиентов компания Контекст Медиа:

a. Расширяет состав стандартных функций любого пакета

b. Настраивает интерфейс под требования и технологические стандарты клиента

c. Учитывает информационно-технологическую схему, которой пользуется клиент.



	

	3. Конкурентные преимущества

	1. Специфика рынка DA-Light, DA-Standard, DA-Professional 

Мировая IT-индустрия производит универсальные средства разработки баз любой структуры, сложности, содержания (инструментальные среды Oracle, MS SQL, My SQL), с помощью которых специалисты отдельно создают систему хранения, архивации, доступа к данным и отдельно средства анализа, аналитические приложения под любую конкретную базу с конкретной структурой данных. 

Линейка DA-Light, DA-Standard, DA-Professional первая в мире серия универсальных продуктов, предназначенных для массового пользователя в любой сфере деятельности, которые позволяют неспециалистам создавать и вести настольные аналитические базы данных любой сложности, автоматически решая проблему анализа.

2. Конкуренты и ближайшие аналоги

Прямых конкурентов нет.
DA-Standard, DA-Professional: ближайший аналог MS Access.

DA-Light: ближайший частичный аналог MS Excel. Частичный аналог и косвенный конкурент – SPSS. В меньшей степени - STATISTICA.

3. DA-Standard, DA-Professional: Экстраординарная аналитическая услуга

Пакеты DA-Standard и DA-Professional обеспечивают анализ реляционных баз по факту создания либо импорта. В классе универсальных решений для настольных реляционных баз на IT-рынке такая аналитическая услуга предлагается впервые. Средства анализа реляционной базы наши клиенты получают автоматически. Им не надо обращаться к сторонним программистам или своими силами создавать средства анализа отдельно для каждой реляционной базы и каждой новой задачи. Это экономит деньги и время клиентов.

4. DA-Light, Standard, Professional: Экстраординарная доступность и гибкость

Специальная Словарная Технологии общения пользователя с данными (Context Media Dictionary Technology, CMDT) делает освоение пакетов и работу с ними доступной для непрофессионалов. 

Следствие: минимальное время на обучение, быстрое создание, ведение и анализ  любых баз сотрудниками, не владеющими математической теорией и языками программирования. Следствие: экономия средств на создание, ведение, анализ баз. Самое короткое время на освоение пакетов. Одного дня обучения достаточно, чтобы сотрудник, имеющий  навыки работы с MS Word MS Excel смог решать практические задачи создания, ведения и анализа баз данных. Для конкурирующих пакетов это время значительно больше.

Благодаря CMDT цепочки кликов между входом в систему и получением результатов минимальны, короче, чем в других пакетах. Это относится к созданию базы, ее сопровождению, анализу, построению отчетов. Проверено опытом: присутствие CMDT клиент оценивает положительно с первых шагов работы.

5. Взаимодействие с базами MS Access. Новые возможности. 

Через импорт-экспорт DA-Light DA-Standard, DA-Professional обеспечивают новые возможности работы с базами MS Access. 

DA-Light обеспечивает анализ отдельных таблиц в базах MS Access.

DA- Standard и DA-Professional открывают новые возможности анализа баз MS Access по факту импорта, как показано в Таблице.

Таблица. Сравнительные возможности MS Access, DA- Standard и DA-Professional

Характеристика

MS Access
DA-Standard,

DA-Professional

Анализ с момента создания реляционной базы

Нет

Есть 

Количество записей в одной таблице при устойчивой работе

Практически до 100 000 записей 

До 200 000 записей *)

Количество полей в одной таблице

До 255 полей (жестко)

Ограничений нет

Количество связей для одной таблицы

Не более 32 (жестко)

Ограничений нет

Словарная технология

Нет

Есть 

*) Величина 200 000 приближенная. Она зависит от сложности базы, возможностей персональных компьютеров и от архитектуры программного обеспечения. Имеются ресурсы для существенного повышения этой границы.

6. Взаимодействие с базами MS Excel. Новые возможности 

Пакеты DA-Light, DA-Standard, DA-Professional обеспечивают полноценный анализ (плоских) баз. Они функционально дополняют MS Excel, будучи совместимыми с ним. 

Таблица. Характеристики, по которым пакеты DA-Light, DA-Standard, DA- Professional дополняют MS Excel 2003 Professional.

Характеристика                                                                  

MS Excel
2003 Professional
DA-Light, DA-Standard,

DA-Professional 

Словарная технология 

Нет 

Есть

Детерминационный анализ

Нет

Есть

Возможность превратить базу в реляционную и продолжить анализ 

Нет 

Есть 

Быстрый обзор названий значений текстовых переменных

Нет

Есть

Наличие переменных с множественным выбором(Multi-Choice) 

Нет*)
Есть

Логическое конструирование новых вычисляемых показателей 

Нет 

Есть 

Получение сводных таблиц произвольной

конфигурации и содержания

Есть 

Есть, но проще и удобнее 

Количество переменных в базе 

До 256 

Практически не ограничено

Количество документов в базе

До 65535 

Практически до 200 000

*) Для размещения данных по ответам на вопрос типа «Какие товары вы покупаете, можно отметить любое количество» со списком возможных ответов в 500 наименований MS Excel 2003 непригоден, так как такие данные  требуют 500 столбцов электронной таблицы, а в MS Excel 2003 всего 256 столбцов.

7. Новые возможности в работе с базами SPSS 

Пакеты DA-Light, DA-Standard, DA-Professional обеспечивают дополнительные возможности анализа клиентам, которые ведут и анализируют настольные плоские базы данных в пакете SPSS. После импорта таких баз в любой из пакетов DA-Light, DA-Standard, DA-Professional пользователь может анализировать их, опираясь на преимущества Словарной Технологии КМ и метод DA. 

Таблица 10. Новые возможности в работе с базами SPSS.

Характеристика                                                                  
SPSS
DA-Light, DA-Standard, DA-Professional 

Словарная технология 

Нет 

Есть

Детерминационный анализ*)

Нет

Есть

Возможность превратить базу в реляционную и продолжить анализ 

Нет 

Есть 

*) Детерминационный анализ: оригинальный метод обнаружения и анализа правил принятия решений, дающий новые возможности анализа факторов, в том числе факторов риска. 

8. Единый подход к созданию, ведению, анализу реляционных и плоских баз 

Среди клиентов есть много таких, кто нуждается в учете и анализе взаимосвязанных объектов разного типа, но не знает, как практически переходить от плоской базы к реляционной, которая решает такие задачи.

Так маркетологи, социологи, политологи, медики ведут опросы, пользуясь «табличными» вопросами. Испытывая большие трудности, они «втискивают» эти табличные вопросы в плоские базы. В действительности им гораздо удобнее было бы воспользоваться реляционной базой.

Другой пример: музейные работники ведут плоские базы живописных полотен. При этом они нуждаются в том, чтобы характеризовать историю реставрации холстов, даты, используемые материалы, стоимость и т.д. Это гораздо проще делать в реляционной базе. Но музейным работникам трудно самим решить эту проблему, не имея знаний в области технологии реляционных баз.

Пакет ДА-5.0 Professional поможет им делать это без проблем. Это единственный в мире пакет, где пользователь может легко добавить в плоскую базу элементы реляционной, сохранив простоту интерфейса, привычные навыки работы с плоскими базами и все возможности анализа. Предлагаемая единая технология создания, ведения и анализа как плоских, так и реляционных баз упрощает работу с базами данных, делает реляционные базы более понятными для массового пользователя, не владеющего современной техникой работы с реляционными базами, предлагаемой в других пакетах.

9. Уникальный метод анализа

В ДА-5.0 Professional клиентам предлагается Детерминационный Анализ или ДА (Determinacy Analysis, DA). Это оригинальный метод вычисления правил для диагностики, объяснения, принятия решений. В пакете предлагается продвинутая версия ДА, которой нет ни в одном пакете мира. 

Исследования показывают, что алгоритмы ДА отличная основа для деревьев принятия решений, предсказания котировок валют и ценных бумаг, разрешения семантической многозначности в текстовых базах и в Интернете, читающих и пишущих автоматов.   

Математика и метод ДА определили специфику библиотеки COM-объектов и сервера данных DA-5.0.

10. Словарная технология 

В пакетах DA-Light, DA-Standard, DA-Professional используется технология общения пользователя с данными Context Media Dictionary Technology (CMDT, Словарная Технология), ноу-хау компании КМ. Она обеспечивает уникальную простоту и прозрачность в работе в управлении данными. Ее отличительная черта Словарь Переменных. В продуктах КМ Словарь Переменных выполняют функции языка запросов SQL (Sequence Query Language). Оперируя Словарем, пользователь не подозревает, что оперирует сложной техникой SQL-запросов без обращения к языку SQL. Словарь сопровождает пользователя во всех действиях: от создания и ведения базы до анализа и формирования отчетов. Словарь создает комфорт. Формируя Словарь, пользователь формирует структуру базы. Словарь это удобный обзор данных. Это легкая мнемоника необходимых операций над данными. Благодаря CMDT цепочки кликов между входом в систему и получением результатов минимальны, короче, чем в других пакетах. Это относится к созданию базы, ее сопровождению, анализу, построению отчетов. Проверено опытом: присутствие CMDT клиент оценивает положительно с первых шагов работы. Простота и прозрачность привлекут пользователей к ДА-5.0 Professional.

11. Минимальное время обучения

Среди универсальных пакетов, позволяющих создавать, вести и анализировать базы данных, DA-Light, DA-Standard, DA- Professional требуют рекордно малого времени для освоения. Чтобы получить навыки самостоятельной работы с пакетом, клиенту нужен здравый смысл, знание предметной области, понимание сути решаемых им задач. Больше ничего. Для имеющих навыки работы с пакетами MS Word и MS Excel время обучения, необходимое, чтобы начать создание, ведение, анализ простейших баз данных самостоятельно, – от 3 до 12 часов. Специальные  компьютерные и математические знания не обязательны. Работая с пакетами DA-Light, DA-Standard, DA- Professional, клиент не нуждается в посреднических услугах программистов и математиков. В результате частный клиент экономит на обучении время и деньги. Корпоративный клиент экономит время и деньги на обучении сотрудников и на дорогостоящем персонале (высокооплачиваемые администраторы баз данных и аналитики-программисты).

12. Минимальные требования к квалификации персонала

Требования к первоначальной компьютерной квалификации пользователей минимальны. Желательны (но не обязательны) лишь практические навыки в работе с Word, Excel, PowerPoint, в рамках MS Office.



	

	4. Для кого мы работаем. Наши реальные и потенциальные клиенты

	Наши клиенты, общий образ 

1. Средние и малые компании и предприятия, которым нужно быстро, своими силами, не имея в штате дорогостоящих программистов и системных администраторов со специальными знаниями в области программирования решить проблему создания собственной удобной клиентской, маркетинговой, кадровой базы данных для информационной поддержки бизнеса и ведения небухгалтерского учета.

2. Такого же типа компании, которые ведут свои базы в MS Excel и (или) MS Access, и испытывают потребность модернизировать их, связать между собой, уменьшить объем рутины, улучшить отчетную и аналитическую работу с ними.

3. Маркетинговые, рекламные, консалтинговые компании и агентства, которые хотят усилить оперативность и возможности своих аналитиков. 

4. Маркетинговые и информационно-аналитические подразделения, кадровые и социологические службы производственных и торговых компаний любого размера (в том числе крупных). 

Сферы деятельности

a. Страховой бизнес

b. Банковский бизнес

c. Консалтинговый, исследовательский, рекламный бизнес

d. Маркетинг

e. Медицинские услуги

f. Производство

g. Торговля.

h. Управление

	

	5. Вопросы и ответы

	1. Полноценный анализ реляционных баз любой сложности по факту их создания? Либо импорта? Это не подвох?

Ответ. Нет. Это реальное наукоемкое решение, результат многолетних исследований в области IT, собственность компании КМ.

2. Всем известно, что для создания м ведения баз нужно иметь специальные знания. Вы говорите, что с помощью DA это по силам тем, кто не имеет специальных знаний. Это выглядит рекламным трюком. Откуда такие возможности?

Ответ. Решение результат специальной технологии общения пользователя с данными. Технология создана специалистами компании. Вы можете скачать Демо интересующего Вас пакета и DA-Гид на сайте компании КМ www.context.ru и познакомиться с этой технологией самостоятельно. Но проще задать вопросы прямо представителям компании. По Вашей просьбе они приедут к Вам, проведут презентацию и продемонстрируют технологию в действии.
3. На каких компьютерах можно пользоваться пакетами?

Ответ. Обычные ПК с операционными системами Windows. При переходе на Windows Vista проблем тоже не будет. 

4. Если у нас стоит Word, Excel, как с ними взаимодействуют пакеты DA-Система 5.0? 

Ответ. Пакеты дополняют возможности приложений Microsoft Office и легко взаимодействуют с ними. В том числе с Word, Excel, Access, PowerPoint. Если Вы (Ваши сотрудники) привыкли работать с этими приложениями, Вам (Вашим сотрудникам) будет легко освоить работу с пакетами DA-Light, DA-Standard, DA-Professional.

5. Если мы начнем работать с DA-Light (DA-Standard), сможем ли мы перейти на DA-Standard (DA-Professional)? Не потеряем ли то, что сделано?

Ответ. Никаких потерь. Все базы сделанные с помощью DA-Light доступны в DA-Standard и DA-Professional. То, что сделано в DA-Standard, доступно в DA-Professional. Просто Вы получите больше возможностей, вот и все. 

6. В IT журналах иного говорят о Дейта Майнинг (Data Mining) и интеллектуальных решениях для бизнеса. Какое отношение к этому имеют Ваши пакеты? 

Ответ. Решения, предлагаемые в пакетах DA-Система 5.0, относятся к классу Data Mining и представляют собой интеллектуальные решения для бизнеса.

7. Допустим, база находится на сервере. Как организовать работу с ней нескольких аналитиков с доступом по сети? 

Ответ. Допустим, на рабочем месте аналитика компьютер, где установлен пакет DA, имеет доступ к серверу, где хранится база данных *.ds. Если аналитик откроет базу на сервере, он может работать с ней одновременно с любым другим аналитиком,  оператором по вводу данных или администратором. Потому что открывая базу, он работает не с самой базой, а с ее виртуальной копией, которая автоматически появляется НА ТОМ КОМПЬЮТЕРЕ, С КОТОРОГО ОТКРЫТА БАЗА. Виртуальная копия формируется независимо от того, где находится оригинал открытой базы на компьютере, где установлен DA, на удаленном сервере, или на любом другом компьютере, доступном по сети. Единственное, что нужно помнить: если аналитику запрещено вносить изменения в базу, он должен сначала сохранить открытую им копию на своем компьютере под другим именем через меню Файл, пункт Сохранить Как, а дальше решать свои задачи, не заботясь ни о чем другом.

8. Допустим, база находится на сервере. Как организовать ручной ввод данных несколькими операторами с разных рабочих мест? 

Ответ. Каждый из операторов, перед вводом очередной порции документов, должен через меню Файл, пункт Открыть Базу Без Данных, открыть со своего рабочего места базу, куда нужно ввести данные. Неважно, где она находится: у него на компьютере, на доступном по сети сервере или другом компьютере. Далее он вводит все документы в эту базу. Когда очередная порция документов будет введена, файл с введенными документами нужно слить с базой на сервере. Это секундное дело. Эта схема работает независимо от того, где работают операторы: в офисе или дома, в одном рабочем помещении или в разных помещениях.

9. Можно ли в базах искать факторы бизнес-процессов?

Ответ. Да. Для этой цели во всех трех пакетах есть специальный метод поиска факторов (в том числе факторов риска). 

10. Какие средства разработки пакетов DA-Система 5.0? (вопрос порофессионала, ответ это учитывает)

Ответ. Среда разработки MS Visual Studio 2006. Сетка Objective Grid. Графика TeeСhаrt. Язык C++. Библиотека dll и сервер данных компании КМ на базе COM технологии.

11. Мы ведем базы в Excel и Access. Сможем ли мы их анализировать?

Ответ. Да. Достаточно импортировать базы в любой из пакетов DA-5.0 и Вы получаете все возможности анализа. Базы Excel а также отдельные таблицы Баз Access доступны для анализа в любом из пакетов. Базы Access с учетом связей между таблицами доступны для анализа в DA-Standard и DA-Professional.

12. Нам нужно связать между собой разные базы, которые у нас в Excel и Access. Сможем ли мы сделать это?

Ответ. Да, это можно сделать в DA-Professional.



	


